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SURAT PENCATATAN CIPTAAN
Dalam rangka pelindungan ciptaan di bidang ilmu pengetahuan, seni dan sastra berdasarkan Undang-Undang Nomor 28 Tahun

2014 tentang Hak Cipta, dengan ini menerangkan:

Nomor dan tanggal permohonan : EC002024187834, 18 September 2024

Pencipta
Nama : Ismail Insan Ikhsan

Alamat : Jalan Bukit Kenten No. 85/67 Rt.rw. 038/001, Ilir Timur Ii, Palembang,
Sumatera Selatan, 30111

Kewarganegaraan : Indonesia

Pemegang Hak Cipta
Nama : Ismail Insan Ikhsan, M. Syahrul Munir dkk

Alamat : Jalan Bukit Kenten No. 85/67 Rt.rw. 038/001, Ilir Timur Ii, Palembang,
Sumatera Selatan, 30111

Kewarganegaraan : Indonesia

Jenis Ciptaan : Karya Tulis (Skripsi)

Judul Ciptaan : Pengaruh Kualitas Pelayanan Check-In Counter Terhadap Kepuasan
Penumpang Di Bandar Udara Sultan Syarif Kasim II Pekanbaru

Tanggal dan tempat diumumkan untuk pertama kali
di wilayah Indonesia atau di luar wilayah Indonesia

: 18 September 2024, di Palembang

Jangka waktu pelindungan : Berlaku selama hidup Pencipta dan terus berlangsung selama 70 (tujuh
puluh) tahun setelah Pencipta meninggal dunia, terhitung mulai tanggal 1
Januari tahun berikutnya.

Nomor pencatatan : 000760314

adalah benar berdasarkan keterangan yang diberikan oleh Pemohon. 
Surat Pencatatan Hak Cipta atau produk Hak terkait ini sesuai dengan Pasal 72 Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2014 tentang Hak
Cipta.



LAMPIRAN PEMEGANG

No Nama Alamat

1 Ismail Insan Ikhsan Jalan Bukit Kenten No. 85/67 Rt.rw. 038/001, 
Ilir Timur Ii, Palembang

2 M. Syahrul Munir Jalan Adi Sucipto No. 001 , 
Sukarami, Palembang

3 Direstu Amalia Jalan Adi Sucipto No. 001, 
Sukarami, Palembang
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